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Politiche di Reso 
 
ATTENZIONE 
 
AL FINE DI EVITARE INUTILI CONTESTAZIONI SI INVITA A LEGGERE ATTENTAMENTE 
QUANTO SEGUE 
 
 
LE CONDIZIONI PER LA RESTITUZIONE VALGONO SOLO PER GLI ACQUIRENTI PRIVATI 
CONSUMATORI. 
IN CASO DI ACQUISTI EFFETTUATI DA IMPRESE O PROFESSIONISTI L'EVENTUALE RESO 
SARA' AMMESSO SOLO PER DIFETTI REALI DELLA MERCE, DOVRA' ESSERE EFFETTUATO 
CON BOLLA DI RESO, SARA' DA CONCORDARE DI VOLTA IN VOLTA NELLE MODALITA' DI 
ESECUZIONE, (NON SI ACCETTANO RESI NON AUTORIZZATI) E AL TERMINE DELLA 
PROCEDURA DI RESO VERRA' EMESSA REGOLARE NOTA DI CREDITO. 
 
 
 
ISTRUZIONI PER LA RESTITUZIONE DA PARTE DI PRIVATI CONSUMATORI 
 
Qualora l'acquirente volesse restituire l'oggetto dovrà provvedere, ai sensi della normativa in vigore, a 
comunicarci tale intenzione con qualsiasi mezzo entro dieci giorni dalla ricezione della merce e poi 
confermarla a mezzo raccomandata a/r entro le quarantotto ore successive.
La merce dovrà essere restituita nel suo imballo originale ed a cura e spese dell'acquirente al 
seguente indirizzo: Giuffrida Ved. Sapuppo Via Sei Aprile, 41 - 95131 Catania. 
Alla ricezione della merce e dopo aver verificato le condizioni della stessa provvederemo a rimborsare 
il prezzo a noi pagato per l'acquisto della merce, escluse eventuali spese accessorie, a mezzo 
bonifico sul conto corrente bancario indicato dall'acquirente 


